
REKLAMAČNÍ  FORMULÁŘ

Adresát (Prodávající):
Jméno a příjmení: Lucie Bejčková
Sídlo: Štichov 38, 345 62 Holýšov
IČO: 24591459

E-mail:  luciebejckova@email.cz

Odesílatel (kupující): Jméno a příjmení: ....................................................………………………….....

Adresa: ..........................................................…………………………………….....………………….....

E-mail / Telefon: ...........................................………………………………….………………........….....

UPLATNĚNÍ REKLAMACE

Informace o zakoupeném zboží

Název zboží: ..........................................………......………………………………………………..……

Číslo objednávky / faktury: ................……………………................……………….…....…………..

Datum převzetí zboží: .................…………...........................………………………………….……...

Popis vady zboží: (Prosím uveďte podrobný popis toho, co je na výrobku poškozeno nebo v čem 
nesouhlasí)

..................……….................................……………………………………………………….……………..

....................................................................……………………………………………………….........…….

.................................................................……………………………………………………………….....…

Požadovaný způsob vyřízení reklamace: (nehodící se škrtněte) 

• Oprava výrobku

• Výměna za nový bezvadný kus

• Přiměřená sleva z kupní ceny

• Vrácení peněz (odstoupení od smlouvy z důvodu vady)

V případě vrácení peněz zašlete částku na bankovní účet: 

............................................................ / ................

V .....................………………..... dne ......……..............

....................................................…………………........

(Podpis kupujícího – pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě)

                                                                    

mailto:luciebejckova@email.cz

